
Mimosoudní řešení spotřebitelských sporů (ADR) 

Název: Pavel Kos, Pohřební ústav Pavel Kos  

IČ: 40000397 

Sídlo: Tismice 126, Český Brod 282 01 

E-mail: pohrbykos@seznam.cz  

Telefon: 602221511 

 

V případě, že mezi poskytovatelem a spotřebitelem dojde ke sporu, který se nepodaří vyřešit 
vzájemnou dohodou, má spotřebitel právo obrátit se na subjekt mimosoudního řešení 
spotřebitelských sporů. 

 

Příslušným subjektem ADR je: 

České obchodní inspekci, Ústřední inspektorát – oddělení ADR, Štěpánská 567/15, 120 00 

Praha 2, 

email: adr@coi.cz, 

webová stránka: https://www.coi.cz/informace-o-adr/, 

 

 
 


